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Мета та завдання

Метою дипломного проекту є розроблення інформаційної підсистеми інформаційної
підсистеми підтримки роботи магазину комп'ютерної техніки

Завданнями дипломного проекту є:

• дослідження бізнес-процесів інформаційної підсистеми підтримки роботи магазину

комп'ютерної техніки

• здійснення аналізу інтерфейсу та функціональності існуючих програмних продуктів-аналогів

• розроблення функціональних та не функціональних вимог до модуля

• розроблення програмного продукту для інформаційної підсистеми підтримки роботи магазину

комп'ютерної техніки

• тестування програмного продукту

Актуальність теми дослідження обумовлюється тим, що сучасний ринок комп'ютерної техніки
постійно зростає і розвивається, що призводить до зростання конкуренції серед магазинів, які
продають цю техніку. Забезпечення ефективної роботи магазину комп'ютерної техніки вимагає
наявності інформаційної підсистеми, яка б підтримувала управління і оптимізацію його
діяльності
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Контекстна діаграма IDEF0 бізнес-процесу «Розроблення
інформаційної підсистеми підтримки роботи магазину 

комп'ютерної техніки»
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Діаграма декомпозиції  IDEF0 
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Діаграма декомпозиції  IDEF0 
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Контекстна діаграма у стандарті DFD
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Діаграма декомпозиції контекстної діаграми в 
стандарті DFD
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Глосарій проекту
Термін Опис терміну

1 2

1. Основні поняття та категорії предметної області та проекту

Вебзастосунок Це програмне забезпечення, яке розробляється для

використання через веб-браузер. У цьому випадку

вебзастосунок буде служити як онлайн-каталог моніторів

Продукти це комп'ютерна техніка, яку магазин продає. Продукти 

можуть включати персональні комп'ютери, ноутбуки, 

планшети, смартфони, принтери, сканери та інші пристрої

Аналітика це процес збору, аналізу та інтерпретації даних для 

зроблення прийняття рішень. Аналітика може допомогти зі 

збором статистичних даних про надання консультацій та 

виявлення тенденцій, які можуть допомогти поліпшити 

модуль.

Категорії продуктів продукти можна розподілити на категорії для зручності 

навігації та організації товарів. Наприклад, категорії можуть 

включати "Ноутбуки", "Смартфони", "Аксесуари", 

"Програмне забезпечення" тощо

Замовлення замовлення є основним елементом роботи магазину. 

Клієнти можуть робити замовлення на продукти, інформація 

про які зберігається в системі. Замовлення можуть містити 

деталі, такі як список продуктів, кількість, ціна, адреса 

доставки та ін

Склад це місце, де зберігаються фізичні продукти. Інформація про 

наявність продуктів на складі, їх кількість та розташування 

може бути відстежена в системі

Постачальники це компанії або особи, які постачають продукти магазину. 

Інформація про постачальників, така як контактні дані, 

умови постачання та ціни, може бути збережена в системі

Система оформлення

замовлення

це частина підсистеми, яка дозволяє клієнтам оформити 

замовлення, вибрати продукти, вказати адресу доставки та 

провести оплату

Звіти та аналітика ця функція дозволяє генерувати звіти про продажі, 

відстежувати тренди, аналізувати популярність певних 

продуктів, оцінювати ефективність маркетингових акцій та 

вирішувати стратегічні питання

Управління запасами функція, яка допомагає відстежувати рух продуктів на складі, 

контролювати наявність запасів, робити замовлення у 

постачальників та забезпечувати наявність товарів для клієнтів

1. Користувачі системи

Клієнт особа, яка використовує модуль експертно-консультативних 

послуг для студентів вищих навчальних закладів на основі веб-

технологій.

Адміністратор особа, яка відповідає за налагодження та підтримку роботи 

модуля.

3. Вхідні та вихідні документи

Персональні дані

клієнта

вхідний документ, який містить інформацію про клієнта.

Каталог моніторів це перелік або колекція інформації про різні моделі моніторів,

яка надається користувачам для ознайомлення та вибору. В

онлайн-каталозі моніторів для персональних комп'ютерів

кожен запис представляє окремий монітор і містить докладну

інформацію про його технічні характеристики, включаючи

розмір екрану, роздільну здатність, тип панелі, підключення,

характеристики кольору, ціну та інші важливі параметри.

Каталог може включати також фотографії, відео та описи

кожного монітора, щоб користувачі мали можливість більш

детально ознайомитися з продуктом перед покупкою

Сформоване

замовлення

вихідний документ, який містить інформацію про замовлення

клієнта.
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Діаграма варіантів використання
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Варіанти використання
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Модель бази даних 
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Фізична модель бази даних 
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Інтерфейс програми
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Інтерфейс програми
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Інтерфейс програми
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Інтерфейс програми
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Інтерфейс програми
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Інтерфейс програми
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Інтерфейс програми
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Висновки
У результаті дипломного проєкту було розроблено інформаційної підсистеми підтримки роботи

магазину комп'ютерної техніки, а також було:

• Провів аналіз предметної області за задачами модулю;

• Проаналізував існуючі аналоги з метою виявлення переваг та недоліків;

• Розробив специфікації вимог до модуля;

• Розробив розкадровку варіантів використання;

• Розробив програмний продукт;

• Провів тестування програмного продукту.

За темою дипломного проєкту було опубліковано тези доповіді:

Лазебник Марія . РОЗРОБКА КОМЕРЦІЙНИХ САЙТІВ З ДОПОМОГОЮ CONTENT MANAGEMENT

SYSTEM. // Матеріали XXIII Всеукраїнської науково-технічної конференції молодих вчених, аспірантів та

студентів. Одеса, 20-21 квітня 2023 р. - Одеса, Видавництво ОНТУ, 2023 р. – 449 с.
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Дякую за увагу!
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