
Критерії оцінювання екзаменаційної роботи з навчальної дисципліни 
«Технології публічного управління та адміністрування»  

 
 

Підсумковий контроль з навчальної дисципліни «Технології публічного 
управління та адміністрування» здійснюється у письмовій формі за 
екзаменаційними білетами. 

 Результат іспиту оцінюється у балах (максимальна кількість – 40 балів, 
мінімальна, що зараховується – 25 балів). 

Екзаменаційний білет складається з 15 тестів, які перевіряють рівень 
засвоєння студентами теоретичного матеріалу та двох завдань різного рівня 
складності, які перевіряють рівень оволодіння студентами професійними 
компетентностями щодо застосування технології роботи з інформацією у 
системі публічного адміністрування, формування службових документів у 
публічних установах, застосування технології ділового спілкування. 

Завдання 1 розкриває рівень оволодіння студентами професійними 
компетентностями щодо застосування технології роботи з інформацією у 
системі публічного адміністрування. 

Завдання 2 розкриває рівень оволодіння студентами професійними 
компетентностями з формування службових документів у публічних установах 
та застосування технології ділового спілкування. 

Кожне завдання екзаменаційного білета оцінюється окремо. Підсумкова 
оцінка за екзамен складається з суми балів за виконання всіх завдань та 
округлюється до цілого числа за правилами математики. 

Кожна вірна відповідь на тестове запитання оцінюється в один бал. 
Алгоритм вирішення кожного завдання включає окремі етапи, які 

відрізняються щодо складності, трудомісткості та значення для розв’язання 
завдання. Тому окремі завдання та етапи їх розв’язання оцінюються 
відокремлено один від одного наступним чином: 

1. Оцінка за правильність виконання практичного завдання 1 дорівнює 
10 балам і включає: 

- 5 балів за повне розкриття сутності певного виду інформації; 
- 5 балів за аргументованість і ґрунтовність наведених прикладів 

інформації даного виду, яка може використовуватися в органах публічного 
управління. 

2. Оцінка за правильність виконання практичного завдання 2 дорівнює 
15 балам і включає: 



- 5 балів – за виконання завдання з урахуванням використання необхідних 
для цього знань та вмінь, передбачених навчальною програмою; 

- 5 балів – за наявність пояснень щодо застосування означених 
інструментів вирішення виробничого завдання, що аналізується; 

- 5 балів – за логічну послідовність, аргументованість і ґрунтовність 
аналізу ситуації. 
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