
РЕКОМЕНДОВАНА ЛІТЕРАТУРА 

до вивчення дисципліни 

«Організація ресторанного господарства» 

 

1. Про державний нагляд за додержанням стандартів, норм і правил та 

відповідальність за їх порушення: Декрет Кабінету Міністрів України. 

Чинний від 08.04.1993 р. 

2. Про підприємництво: Закон України. Відомості Верховної Ради 

України із змінами та доповненнями, внесеними законами України від 

21.12.1999 р. № 1328–XIV. 

3. Про підприємства в Україні: Закон України. Відомості Верховної 

Ради України від 27 березня 1991 р. № 24. 

4. Про захист прав споживачів: Закон України. Постанова Верховної 

Ради України від 01.12.2005 р. № 3161–ІV. 

5. Про забезпечення санітарного та епідеміологічного благополуччя 

населення Закон України: Постанова Верховної Ради України від 

17.04.2002 р. 

6. Про безпеку та якість харчових продуктів: Закон України від 

23.12.1997 р. № 771/97–ВР. 

7. Про стандартизацію й сертифікацію: Декрет Кабінету Міністрів 

України. 

8. ДСТУ 3279-95 «Стандартизація послуг. Основні положення». 

9. ДСТУ 30523-97 «Послуги ресторанного господарства. Загальні 

вимоги». 

10. Правила роботи закладів (підприємств) ресторанного господарства 

(Наказ № 219 від 24. 07. 2002 р. Міністерства економіки та з питань 

європейської інтеграції України). 

11. ДСТУ 4281:2004 «Заклади ресторанного господарства. Класифікація» 

(затв. Держспоживстандарт України від 01.07.04). 

12. Порядок заняття торговельною діяльністю і правила торговельного 

обслуговування населення (затв. Постановою КМ України від 

08.02.95 №108). 

13. Рекомендації. «Характеристики підприємств громадського 

харчування за типами та класами» (Затв. МЗЕЗторгом України від 

09.09.99). 



14. ДСТУ 30335-95 «Послуги населенню. Терміни та визначення» 

(міждержавний стандарт, визнаний Україною, як національний). 

15. ДСТУ 3862-99 «Ресторанне господарство. Терміни та визначення». 

16. ДСТУ 30524-97 «Ресторанне господарство. Вимоги до 

обслуговуючого персоналу». 

17. Правила обов’язкової сертифікації послуг харчування, затверджені 

наказом Держстандарту України від 27 січня 1999 р. № 37. 

18. СанПіН 42-123-5777-91 «Санітарні правила для підприємств 

ресторанного господарства, включаючи кондитерські цехи та 

підприємства, що виробляють м’яке морозиво». 

19. СанПіН 4690-88 «Санітарні правила. Утримання території населених 

місць». 

20. СанПіН 42-123-4117-86 «Санітарні правила. Умови. Терміни 

збереження особошвидкопсувних продуктів. 

21. ДБН В 2.2-25:2009 «Будинки і споруди. Підприємства харчування 

(заклади ресторанного господарства)». Наказ регіонального розвитку 

та будівництва України від 30.12.2009 № 703. Дійсний з 01.09.2010 р. 

22. Усіна А. І. Організація послуг харчування : підручник / А. І. Усіна, 

О. Ю. Давидова, І. В. Сегеда, Т. П. Кононенко. – Х. : ХНУМГ, 2014. – 

183 с. 

23. Давидова О. Ю. Ресторанний менеджмент : підручник / 

О. Ю. Давидова, А. І. Усіна, І. В. Сегеда. – Х. : ХНУМГ, 2014. – 279 с. 

24. Давидова О. Ю. Управління якістю продукції та послуг у готельно-

ресторанному господарстві : підручник. Х.: Вид-во Іванченка І.С., 

2023. 488 с. 

25. Давидова О. Ю. Інноваційне управління розвитком підприємств 

готельно-ресторанного господарства: методологія, теорія і практика : 

монографія. Харків: Вид-во Іванченка І.С., 2018. 448 с. 

26. Давидова О. Ю., Організація в ресторанному господарстві 

(виробництво) : підручник / О. Ю. Давидова, Н. В. Полстяна. Х. : 

Видавництво Іванченка І. С., 2017. 331 с. 

27. Давидова О.Ю. Організація ресторанного господарства : підручник / 

О. Ю. Давидова. – Х. : Видавництво Іванченка І. С., 2023. 498 с. 

28. Давидова О. Ю. Організація виробництва : підручник / 

О. Ю. Давидова. – Х. : Видавництво Іванченка І. С., 2021. 228 с. 

29. Малюк Л.П. Організація ресторанного господарства : підручник / 

Л. П.  Малюк, О. Ю. Давидова, Н. В. Полстяна. – Х. : ХДУХТ, 2016. – 



488 с. 

30. Малюк Л. П. Організація виробництва на підприємствах : навч. 

посібник / Л. П. Малюк, Т. П. Кононенко. - Полтава, ПУСКУ, 2009 – 

254 с. 

31. П’ятницька Н. О. Організація обслуговування у закладах 

ресторанного господарства : підручник / Н. О. П’ятницька, 

Л. П. П’ятницька та ін. – К. : Центр учбової літератури, 2011. – 584 с. 

32. Малюк Л. П. Організація роботи бармена : навч. посібник / 

Л. П. Малюк, Т. П. Кононенко, Н. В. Полстяна, А. І. Усіна. – Х. : 

ХДАТОХ, 2002. – 214 с. 

33. Рекомендовані норми технічного оснащення закладів ресторанного 

господарства: Наказ Міністерства економіки та з питань Європейської 

інтеграції України від 03.01.2003 р., № 2. 

34. Збірник нормативних документів державного регулювання у сфері 

бізнесу / О. І. Черевко, Л. П. Малюк, Г. В. Дейниченко. – Х. : 

Фавор ЛТД, 2003. – 440 с. 

35. П’ятницька Г. Т. Менеджмент ресторанного господарства : навч. 

посібник / Г. Т. П’ятницька, Н. О. П’ятницька. – К, 2010. – 430 с. 

36. Світлична М. Л. Особливості ресторанного сервісу : навч. посібник-

практикум / М. Л. Світлична. – Житомир : Полісся, 2009. – 368 с. 

37. Акопій В. В. Організація і технологія надання послуг : навч. посібник 

/ В. В. Акопій. – К. : Академія, 2006. – 312 с. 

38. Архіпов В. В. Організація ресторанного господарства : навч. посібник 

/ В. В. Архіпов. – К. : Інкос, 2012 – 280 с. 

39. Курочкин А .С. Організація виробництва: навч. посібник / 

А. С. Курочкин. – К. : МАУП, 2001. – 216 с. 

40. Подоровська М. М. Організація праці : конспект лекцій / 

М. М. Подоровська. – К. : МАУП, 2001. – 112 с. 

41. П’ятницька Г. Т. Менеджмент ресторанного господарства : навч. 

посібник / Г. Т. П’ятницька, Н. О. П’ятницька. - К. : 2010. – 430 с. 

42. Орлов П. А. Менеджмент якості та сертифікація продукції : навч. 

посібник / П. А. Орлов. – Х. : ІНЖЕК, 2004. – 304 с. 

43. Семернікова І. О. Економіка підприємства : навч. посібник / 

І. О. Семернікова. – Херсон : ОЛДУ-плюс, 2003. – 312 с. 

44. Антонова В. А. Стратегічний розвиток ресторанного бізнесу : теорія 

та методологія досліджень / В. А. Антонова. – Донецьк : ДонНУЕТ, 



2008. – 226 с. 

45. Цигилик І. І. Економіка й організація виробництва : навч. посібник / 

І. І. Цигилик, О. І. Мозіль, Н. В. Кірдякіна. – К. : Центр навчальної 

літератури, 2006. – 176 с. 

46. Про затвердження Міжгалузевої Комплексної Програми «Здоров’я 

нації на 2002-2011 роки» : Постанова КМ України від 10.01.2002 р. 

№ 14. 

47. Періодичні видання з галузі: журнали – «Сертифікація і якість», 

«Стандарти», «Персонал», «Збірник урядових нормативних актів», 

«Відомості Верховної Ради». 

48. Internet ресурси: 

Нормативні акти України [Електрон. ресурс]. – Режим доступу: 

http://world-v-tourism.com. 

Сервер Верховної Ради України [Електрон. ресурс]. – Режим 

доступу: http://www.rada.gov.ua. 
 

http://www.rada.gov.ua/

