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1. РОЗПОДІЛ ГОДИН ЗА ТИЖНЯМИ НАВЧАННЯ
Навчальні тижні СесіяФорми організації освітнього процесу
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* поточні консультації проводяться викладачем за графіком, для студента години на консультації відводяться за рахунок самостійної роботи
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2 Практичне 
заняття

Тема 25. Менеджер туризму.
Набуття професійно-комунікативної іншомовної компетентності за 
тематикою: "Робота менеджера у сфері туризму", "Зніми у роботі менеджера з 
туризму за останні 30 років", "Виклики що повстають перед менеджером з 
туризму". Ознайомлення з роботою та кар’єрними можливостями менеджерів 
з туризму, кваліфікаційними вимогами до менеджерів з туризму. Мовні 
кліше. Етикет. Робота з таблицями, графіками та діаграмами. Написання 
звітів.

С
Р 2 Підготовка до 

занять 
Виконання лексико – граматичних завдань за темою. Підготовка домашнього 
читання
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Години Форми організації освітнього процесу

Змістовий модуль 5. Менеджмент у сфері туризму. 
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8 Практичне 
заняття

Тема 26.  Національні туристичні агенції в світі.
Набуття професійно-комунікативної іншомовної компетентності за 
тематикою: "Робота національних туристичних агенцій". Загальна структура 
туристичної агенції. Види та зміст роботи. Графік роботи. Умови праці. Як 
організовувати та проводити наради. Порядок денний нарад. Написання 

 протоколу наради. Робота з SWOT аналізом. 
С

Р 12 Підготовка до 
занять 

Виконання лексико – граматичних завдань за темою. Підготовка домашнього 
читання

Лекція

8 Практичне 
заняття

Тема 27. Керівництво туристичною агенцією. 
Набуття професійно-комунікативної іншомовної компетентності за 
тематикою: "Робота менеджера туристичної агенції". Ознайомлення з 
роботою та кар’єрними можливостями менеджерів туристичних агенцій, 
кваліфікаційними вимогами до менеджерів туристичних агенцій. Мовні 
кліше. Етикет. Підготовка та проведення переговорів. Написання звіту щодо 
переговорів. 
Презентація

С
Р 12 Підготовка до 
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Виконання лексико – граматичних завдань за темою. Підготовка домашнього 
читання
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8 Практичне 
заняття

 Тема 27. Керівництво туристичною агенцією. 
Набуття професійно-комунікативної іншомовної компетентності за 
тематикою: "Робота менеджера туристичної агенції". Ознайомлення з 
роботою та кар’єрними можливостями менеджерів туристичних агенцій, 
кваліфікаційними вимогами до менеджерів туристичних агенцій. Мовні 
кліше. Етикет. Підготовка та проведення переговорів. Написання звіту щодо 
переговорів. 
Модульний контроль. ПКР

С
Р 12 Підготовка до 

занять 
Виконання лексико – граматичних завдань за темою. Підготовка домашнього 
читання 

Лекція

8 Практичне 
заняття

Тема 28. Керівництво готелем. 
Набуття професійно-комунікативної іншомовної компетентності за 
тематикою: "Керівництво готелем". Загальна структура менеджменту готелю. 
Види та типи готелів. Графік роботи. Ознайомлення з роботою менеджеру 
фронт-офісу, обов’язки та повноваження, кваліфікаційні вимоги. Підготовка 
та проведення інтерв’ю з кандидатами на посади у готелі. Мовні кліше. 
Етикет.

С
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занять 
Виконання лексико – граматичних завдань за темою. Підготовка домашнього 
читання
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8 Практичне 
заняття

Тема 29. Он-лайн робота в готелі. 
Набуття професійно-комунікативної іншомовної компетентності за 
тематикою: "Он-лайн робота в готелі". Тайм менеджмент. Ознайомлення з 
роботою он-лайн туристичних агенцій. Написання e-mail з наданням 
інформації про особливості роботи готелю, відповіді на  запити. Підготовка 
та проведення презентації готелю. Поради щодо виступу під час презентації.

С
Р 12 Підготовка до 

занять 
Виконання лексико – граматичних завдань за темою. Підготовка домашнього 
читання

Лекція

8 Практичне 
заняття

Тема 11. Бронювання та продаж авіа квитків. 
Набуття професійно-комунікативної іншомовної компетентності за 
тематикою: "Системи бронювання для туристичної галузі", "Он-лайн 
послуги". Ознайомлення з різними системами бронювання, особливостями 
комп’ютерних систем надання туристичних послуг. Абревіатури та коди під 
час бронювання. Діалоги щодо використання засобів комунікації. Дискусія на 
тему: «Інтернет: за чи проти?». Написання e-mail клієнту з наданням 
інформації про бронювання авіаквитків. Презентація. Модульна контрольна 
робота

С
Р 12 Підготовка до 

занять 
Виконання лексико – граматичних завдань за темою. Підготовка домашнього 
читання. Підготовка до кейсу.
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Лекція

2 Практичне 
заняття

Аналіз контрольної роботи. Повторення вивчених тем

С
Р 4 Підготовка до 

занять Виконання лексико – граматичних завдань за темою. Підготовка до кейсу
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Читання: Перевірка розуміння змісту 
та деталей тексту, структури тексту, 
вилучення спеціальної інформації, 
вміння передати інформацію рідною 
мовою: підбір, завершення речення, 
множинний вибір, заповнення 
пропусків, медіація.
Аудіювання: Перевірка розуміння 
змісту та деталей тексту, вилучення 
спеціальної інформації: підбір, 

5

Перевірка лексико-граматичних 
завдань: Множинний вибір, 
зіставлення, ключове слово, 
заповнення пропусків, 
перефразування. 

Контрольні заходи Кількість 
балів



Читання: Перевірка розуміння змісту 
та деталей тексту, структури тексту, 
вилучення спеціальної інформації, 
вміння передати інформацію рідною 
мовою: підбір, завершення речення, 
множинний вибір, заповнення 
пропусків, медіація.
Аудіювання: Перевірка розуміння 
змісту та деталей тексту, вилучення 
спеціальної інформації: підбір, 

10

Перевірка лексико-граматичних 
завдань: Множинний вибір, 
зіставлення, ключове слово, 
заповнення пропусків, 
перефразування

5

Читання: Перевірка розуміння змісту 
та деталей тексту, структури тексту, 
вилучення спеціальної інформації, 
вміння передати інформацію рідною 
мовою: підбір, завершення речення, 
множинний вибір, заповнення 
пропусків, медіація.
Аудіювання: Перевірка розуміння 
змісту та деталей тексту, вилучення 
спеціальної інформації: підбір, 
завершення речення, множинний 

15

Перевірка лексико-граматичних 
завдань: Множинний вибір, 
зіставлення, ключове слово, 
заповнення пропусків, 
перефразування. 

5



Читання: Перевірка розуміння змісту 
та деталей тексту, структури тексту, 
вилучення спеціальної інформації, 
вміння передати інформацію рідною 
мовою: підбір, завершення речення, 
множинний вибір, заповнення 
пропусків, медіація.
Аудіювання: Перевірка розуміння 
змісту та деталей тексту, вилучення 
спеціальної інформації: підбір, 

10

Перевірка лексико-граматичних 
завдань: Множинний вибір, 
зіставлення, ключове слово, 

Читання: Перевірка розуміння змісту 
та деталей тексту, структури тексту, 
вилучення спеціальної інформації, 
вміння передати інформацію рідною 
мовою: підбір, завершення речення, 
множинний вибір, заповнення 
пропусків, медіація.
Аудіювання: Перевірка розуміння 
змісту та деталей тексту, вилучення 
спеціальної інформації: підбір, 

10

Перевірка лексико-граматичних 
завдань: Множинний вибір, 
зіставлення, ключове слово, 
заповнення пропусків, 
перефразування

5



Аудіювання: Перевірка розуміння 
змісту та деталей тексту, вилучення 
спеціальної інформації: підбір, 
завершення речення, множинний 
вибір, заповнення пропусків, підбір 
правильних/неправильних 
тверджень, прослуховування тексту з 
метою заповнення таблиці/діаграми, 
підтвердження наявності подій, імен, 
об’єктів
Письмо: складання листа обсягом 60 
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Перевірка лексико-граматичних 
завдань: Множинний вибір, 
зіставлення, ключове слово, 
заповнення пропусків, 
перефразування. 

5

Читання: Перевірка розуміння змісту 
та деталей тексту, структури тексту, 
вилучення спеціальної інформації, 
вміння передати інформацію рідною 
мовою: підбір, завершення речення, 
множинний вибір, заповнення 
пропусків, медіація.
Аудіювання: Перевірка розуміння 
змісту та деталей тексту, вилучення 
спеціальної інформації: підбір, 
завершення речення, множинний 

20

Перевірка лексико-граматичних 
завдань: Множинний вибір, 
зіставлення, ключове слово, 
заповнення пропусків, 
перефразування



Читання: Перевірка розуміння змісту 
та деталей тексту, структури тексту, 
вилучення спеціальної інформації, 
вміння передати інформацію рідною 
мовою: підбір, завершення речення, 
множинний вибір, заповнення 
пропусків, медіація.
Аудіювання: Перевірка розуміння 
змісту та деталей тексту, вилучення 
спеціальної інформації: підбір, 
завершення речення, множинний Перевірка лексико-граматичних 
завдань: Множинний вибір, 
зіставлення, ключове слово, 
заповнення пропусків, 
перефразування
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