МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ
ХАРКІВСЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ ЕКОНОМІЧНИЙ УНІВЕРСИТЕТ
ІМЕНІ СЕМЕНА КУЗНЕЦЯ
	ЗАТВЕРДЖЕНО

на засіданні кафедри управління соціальними комунікаціями
____________________________

Протокол № 1 від 28 серпня 2023 р.
	
	ПОГОДЖЕНО
Проректор з навчально-методичної роботи

______________ Каріна НЕМАШКАЛО


МЕДІАГРАМОТНІСТЬ
робоча програма навчальної дисципліни
	Галузь знань
	06 “Журналістика”

	Спеціальність
	061 “Журналістика”

	Освітній рівень
	перший (бакалаврський)

	Освітня програма
	"Медіа-комунікації"


	
	

	Статус дисципліни
	обов'язкова

	Мова викладання, навчання та оцінювання
	українська 


	Розробник (и): 

науковий ступінь,

  вчене звання
	[image: image1.png]



	Ольга ЗИМА

	Завідувач кафедри 

управління соціальними комунікаціями
	[image: image2.png]



	Катерина ЯРЕСЬКО

	Гарант програми
	

	Катерина ЯРЕСЬКО


Харків 
2023
ВСТУП

«Медіаграмотність» як наукова дисципліна є основою виховання і формування професіонала у сфері медіакомунікацій і вимагає спеціальної розробки “своєї” філософії, заснованої на її особливості і закономірності.
«Медіаграмотність» спрямована на формування особистості та розвиток у неї критичного мислення. «Медіаграмотність» самим фактом свого існування в якості навчального предмета вимагає особистого підходу до вивчення. 

Навчальна дисципліна «Медіаграмотність» є вибірковою навчальною дисципліною та вивчається згідно з навчальним планом підготовки фахівців освітнього рівня “бакалавр” спеціальності 061 “Журналістика” для всіх форм навчання.

Метою викладання даної навчальної дисципліни є формування у студентів теоретичної бази знань з основ медіаграмотності і практичних навичок ефективної та безпечної взаємодії з інформацією, отриманою з медіаджерел, у тому числі з урахуванням використання засобів сучасних інформаційно-комунікаційних технологій у повсякденній практичній, зокрема навчально-пізнавальній, діяльності студентів та їхньому міжособовому спілкуванні, для запобіганні вразливості людини до медіаманіпуляцій і медіанасильства, втечі від реальності, у профілактиці поширення медіазалежностей.

Об'єктом навчальної дисципліни є процеси, пов’язані з формування знань з медіаграмотності шляхом оволодіння студентами інформаційно-комунікаційними технологіями.

Предметом вивчення навчальної дисципліни є медіаконтент у вербальній та аудіовізуальній формах, щодо формування медіакомпетентності, розвиток критичного мислення та формування практичних навичок використання сучасних інформаційно-комунікаційних технологій.

Вивчення цієї навчальної дисципліни студент розпочинає, прослухавши навчальні дисципліни гуманітарного та професійного циклів. Теоретико-методичною базою вивчення дисципліни є такі навчальні дисципліни, як: “Філософія”, “Масова комунікація та інформація”, “Теорія та практика медійного дискурсу”, “Практична стилістика та копірайтинг”, “Журналістська етика”. У свою чергу, знання із цієї дисципліни забезпечують успішне засвоєння таких навчальних дисциплін, як: “Антикризові комунікації”, “Журналістська майстерність”, “Медіатехнології”, а також виконання тренінгів, міждисциплінарних комплексних курсових робіт, бакалаврських та магістерських дипломних робіт.

У процесі навчання студенти отримують необхідні знання під час лекційних занять та виконання практичних завдань. Найбільш складні питання винесено на розгляд і обговорення під час семінарських занять. Також велике значення в процесі вивчення та закріплення знань має самостійна робота студентів. 

 «Медіаграмотність» – це навчальна дисципліна, що вивчає стандарти медіа, а саме: достовірність, баланс думок, контекст висловлювань, виокремлення фактів від коментарів, своєчасність, повнота, точність. Вивчення дисципліни сприяє використовувати сучасні досягнення для аналізу маніпулятивних технологій в медіа, реалізації технологій підсвідомого впливу, дає можливість володіти та застосовувати в професійній діяльності навички критичного мислення.
Результати навчання та компетентності, які формує навчальна дисципліна визначено в табл. 1.

Таблиця 1

Результати навчання та компетентності, які формує навчальна дисципліна

	Результати навчання
	Компетентності, якими повинен

оволодіти здобувач вищої освіти

	РН2
	ЗК01, ЗК03, ЗК05, ЗК09
СК01, СК03, СК05, СК06, СК07, СК09

	РН3
	ЗК01, ЗК03, ЗК05, ЗК09
СК01, СК03, СК05, СК06, СК07, СК09

	РН4
	ЗК01, ЗК03, ЗК05, ЗК09
СК01, СК03, СК05, СК06, СК07, СК09

	РН5
	ЗК01, ЗК03, ЗК05, ЗК09
СК01, СК03, СК05, СК06, СК07, СК09

	РН13
	ЗК01, ЗК03, ЗК05, ЗК09
СК01, СК03, СК05, СК06, СК07, СК09

	РН14
	ЗК01, ЗК03, ЗК05, ЗК09
СК01, СК03, СК05, СК06, СК07, СК09

	РН19
	ЗК01, ЗК03, ЗК05, ЗК09
СК01, СК03, СК05, СК06, СК07, СК09

	РН21
	ЗК01, ЗК03, ЗК05, ЗК09
СК01, СК03, СК05, СК06, СК07, СК09


де, РН2. Застосовувати знання зі сфери предметної спеціалізації для створення інформаційного продукту чи для проведення інформаційної акції
РН3. Оцінювати свій чи чужий інформаційний продукт, інформаційну акцію, що організована й проведена самостійно або разом з колегами.
РН4. Виконувати пошук, оброблення та аналіз інформації з різних джерел.

РН5. Використовувати сучасні інформаційні й комунікаційні технології та спеціалізоване програмне забезпечення для вирішення професійних завдань.
РН13. Передбачати реакцію аудиторії на інформаційний продукт чи на інформаційні акції, зважаючи на положення й методи соціально-комунікаційних наук. 
РН14. Генерувати інформаційний контент за заданою темою з використанням доступних, а також обов’язкових джерел інформації.
РН19. Створювати журналістський продукт відповідно до норм чинного законодавства.
РН21. Управляти процесом медіадіяльності з урахуванням законодавства України, кращих національних та світових практик, соціальної відповідальності фахівця, етичних норм журналістської діяльності.
ЗК01. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях.

ЗК03. Здатність бути критичним і самокритичним.
ЗК05. Навички використання інформаційних і комунікаційних технологій. 

ЗК09. Здатність реалізувати свої права і обов’язки як члена суспільства, усвідомлювати цінності громадянського (вільного демократичного) суспільства та необхідність його сталого розвитку, верховенства права, прав і свобод людини і громадянина в Україні.
СК01. Здатність застосовувати знання зі сфери соціальних комунікацій у своїй професійній діяльності.

СК03. Здатність створювати медіапродукт.

СК05. Здатність ефективно просувати створений медійний продукт. 

СК06. Здатність до провадження безпечної медіадіяльності. 

СК07. Здатність створювати журналістський продукт.
СК09. Здатність управляти процесом медіадіяльності.
ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

Зміст навчальної дисципліни

Змістовий модуль 1. Інформація і медіа

Тема 1. Сутність медіаосвіти та медіаграмотності
1.1. Стадії формалізації концепції медіаосвіти. Основні положення Концепції впровадження медіа-освіти. Директива 2010/13/ЄС Європейського Парламенту та Ради ЄС.
1.2. Суспільне значення медіаосвіти та медіаграмотності. Основні завдання медіаосвіти. Професійна медіа компетентність. Принципи медіа грамотності. Ключові рівні медіа грамотності.
1.3. Ключові теорії медіаосвіти. Протекціоністська теорія. Теологічна / релігійна теорія. Етична теорія. Теорія медіаосвіти як розвиток «критичного мислення». Ідеологічна теорія медіаосвіти. Екологічна теорія медіаосвіти. Теорія медіаосвіти як джерела «задоволення потреб» аудиторії. «Практична» теорія медіаосвіти, теорія практичної медійної діяльності / активності. Культурологічна теорія медіаосвіти. Естетична (художня) теорія медіаосвіти. Семіотична теорія медіаосвіти. Соціокультурна теорія медіаосвіти. 
Тема 2. Інформація та пропаганда

2.1. Соціальна інформація. Моделі інформаційної взаємодії: тоталітарна; авторитарна; соціальної відповідальності; ліберальна. Вироблення новин. Екранні медіа. Редакційна політика. 

2.2. «Інформування» та «пропаганда». Порівняльний аналіз інформування та пропаганди. 
2.3. Види пропаганди. Позитивна пропаганда. Механізми переконання. 
Тема 3. Інформація та мас-медіа

3.1. Види медіа та їх використання. Нові медіа. Телебачення.  Газети і журналі. Радіо. Особливості сприйняття аудіовізуального образу. 
3.2. Персональне медіаполе. Медіасоціалізаці, як нове явище інформаційного суспільства. Позитивний медійний вплив. Медіа як ресурс особистості. Проблема медіазалежності. Розвиток нових медіа в світі.
3.3. Медіа як бізнес. Кому належать медіа. Ринок радіо і преси. 

Тема 4. Медіа споживання

4.1. Основні журналістські стандарти якості матеріалу. Баланс думок як стандарт журналістики. Стандарт достовірності. Стандарт відокремлення фактів від журналістських коментарів і думок. Стандарт повноти. Стандарт точності. Стандарт своєчасності. 
4.2. Цензура i самоцензура. Види цензури. Методи роботи цензура в нашій країні. Порівняльна характеристика цензури i самоцензури.
4.3. «Джинса». Ознаки «джинси». Види «джинси»: політична, комерційна. 

Змістовий модуль 2. Інструменти медіаграмотності
Тема 5. Аудіовізуальна грамотність

5.1. Аудіограмотність. Виявлення "аудіовізуальних" термінологічних виразів у друкованих та електронних журналістикознавчих виданнях. Класифікація аудіовізуальних груп.

5.2. Візуальна грамотність. Візуальне мислення. Осмислення візуальної інформації. Модель візуальної компетентності особистості.
5.3. Методика опанування візуальною грамотністю. "Аудіовізуальні" групи. Особливості сприйняття аудіовізуального образу.
Тема 6. Процес вибору новин

6.1. Технологія вибору інформації. Основні етапи отримання інформації. Правила наближення інтересів. 

6.2. Інструменти подання матеріалу. Основні інструменти подачі матеріалу. Правило сильних емоцій. Правило спільних інтересів. Винятковість події. Загальнонаціональні лідери популярності. 

6.3. Арифметика новин яку описав Г. Ф. Мотт. 

Тема 7. Маніпуляція в медіа

7.1. Маніпулятивні техніки. Маркери маніпуляції в медіа. Маніпуляція і пропаганда в медіа. Маркери пропаганди. 
7.2. Метаданi. Дані про геолокацію, географічне розташування об’єкту. Отримання інформації про автора фотоматеріалу. Інструментарій до визначення геолокації.
7.3. Фейк. Небезпека фейків. Види фейків. 
7.4.Маніпуляції в заголовках. Маніпулятивні можливості медіа. Найбільш поширені технології підсвідомого впливу засобів масової інформації. 
Тема 8. Мова ненависті 
8.1. Ознаки мови ненависті. Розвиток критичного мислення і умінь розуміти сутність повідомлень. Критерії журналістської експертизи. 
8.2. Стереотипи в інформаційному просторі. Застосування стереотипів під час створення інформаційного продукту.

8.3. Новини і добір новин. Особливості сприйняття інформації в Інтернеті. Що таке достовірність документа?
8.4. Конфлікти в медіа. Причини виникнення конфліктів. Переваги та недоліки в інформаційному просторі коментарів.

Перелік практичних (семінарських) завдань за навчальною дисципліною наведено в табл. 2

Таблиця 2

Перелік практичних (семінарських) завдань

	Назва теми та / або завдання
	Зміст

	Тема 1. Сутність медіаосвіти та медіаграмотності
	Написання есе на тему "Порівняння ключових теорій медіаосвіти"

	Тема 2. Інформація та пропаганда
	Творче завдання щодо вироблення новин для екранних медіа 

	
	Творче  завдання щодо заповнення таблиці «Iнформування» та «Пропаганда». Практичні маркери

	Тема 3. Інформація та мас-медіа
	Творче завдання щодо створення особистого медіаполя  

	
	Створення презентації "Приклади використання електронних соціальних мереж для комунікації"

	Тема 4. Медіа споживання
	Творче завдання: створити аудіо контент на тему “Модні тенденції сучасності” та презентувати його

	
	Творче завдання: Використати наведені фотографії для переведення візуального образу в текст новини (для випуску на телеканалі )

	Тема 5. Аудіовізуальна грамотність    
	Компетентнісно-орієнтоване завдання щодо використання ефекту психологічного шоку в ЗМІ

	Тема 6. Процес вибору новин
	Написання есе на тему "Застосування маніпулятивної техніки та маркерів маніпуляції в медіа"

	
	Компетентнісно-орієнтоване завдання щодо отримання інформації про автора фотоматеріалу та застосування інструментарію до визначення геолокації інформації

	Тема 7. Маніпуляція в медіа
	Компетентнісно-орієнтоване завдання щодо підготовки інформації для новинного випуску про кібербулінг, а саме: тролінг, флеймінг, гепіслепінг

	Тема 8. Мова ненависті
	Захист презентації "Приклади застосування стереотипів в інформаційному просторі" (з обов'язковим посиланням на джерела інформації)


Кількість годин лекційних, практичних (семінарських) та годин самостійної роботи наведено в робочому плані (технологічній карті) з навчальної дисципліни.

МЕТОДИ НАВЧАННЯ

У процесі викладання навчальної дисципліни «Медіаграмотність» для реалізації визначених компетентностей освітньої програми та активізації освітнього процесу, для активізації навчально-пізнавальної діяльності студентів передбачене застосування як активних, так і інтерактивних навчальних технологій, серед яких: лекції проблемного характеру (теми 2; 4; 6; 7), міні-лекції (під час практичних занять, теми 1; 3), робота в малих групах (теми 4; 5; 7), семінари-дискусії (тема 2; 4; 8), кейс-метод (тема 6), презентації (теми 1-8), банки візуального супроводу (теми 1-8). 

Під час проведення лекційних та занять використовуються: пояснювально-ілюстративний, репродуктивні, проблемне викладання, частково-пошуковий, дослідницький методи викладання.

Застосування наведених методів дозволять досягнути таких результатів навчання як: закріпленні теоретичних знань на практиці; підвищенні самосвідомості студентів; формуванні здатності ухвалювати самостійні рішення; формуванні здатності до ухвалення колективних рішень.

ФОРМИ ТА МЕТОДИ ОЦІНЮВАННЯ

Університет використовує 100 бальну накопичувальну систему оцінювання результатів навчання здобувачів вищої освіти.

Система оцінювання сформованих компетентностей у студентів за дисципліною «Медіаграмотність» враховує види занять, які згідно з програмою навчальної дисципліни передбачають лекційні, практичні (семінарські) заняття, а також виконання самостійної роботи. Оцінювання сформованих компетентностей у студентів здійснюється за накопичувальною 100-бальною системою. Контрольні заходи включають:

поточний контроль, що здійснюється протягом семестру під час проведення лекційних, практичних (семінарських) занять і оцінюється сумою набраних балів (максимальна сума – 60 балів; мінімальна сума, що дозволяє студенту отримати допуск до екзамену, дорівнює 35 балам);

підсумковий/семестровий контроль, що проводиться у формі семестрового екзамену, відповідно до графіку навчального процесу.

Поточний контроль включає оцінювання студентів під час:

Лекцій – робота на парі, що включає реакцію студента на лекційний матеріал у вигляді відповідей на запитання та обговорення проблемних питань за темою. 

Практичні та семінарські заняття – робота на парі, що включає обговорення лекційного матеріалу, відповіді на запитання, розгляд проблемних ситуацій у рамках теми заняття. 

Під час проведення практичних і семінарських занять також використовуються такі форми поточного контролю як:

Есе, що включає розкриття теми, яка сформульована відповідно до проблем, які розглядаються в рамках теми лекції. За кожне заняття студент отримує 5 бали, протягом семестру студенти пишуть два есе, максимальна кількість балів – 10;
Компетентнісно-орієнтоване завдання, що проводиться за темою 5, 6 і 7. Максимальна оцінка за кожне завдання дорівнює 5 балів. Максимальна кількість балів, яку студенти отримують за три компетентнісно-орієнтовані завдання складає 15 балів;
Презентація. Протягом семестру студенти виконують дві презентації: до теми 3 та теми 8. Кожна презентація має максимальну оцінку у 5 балів. Максимальна кількість балів, яку студенти отримують за дві презентації складає 10 балів;
Творче завдання. Протягом семестру студенти виконують п’ять завдань: до тем 2, 3, 4 причому за темою 2 і 4 виконуються по два завдання. Кожне завдання потребує від студента креативного підходи до його виконання, можливість використання відеоконтенту, презентації тощо. Кожне творче завдання має максимальну оцінку у 5 балів. Максимальна кількість балів, яку студенти отримують за п’ять завдань складає 25 балів.
Самостійна робота щодо отримання компетентностей за дисципліною «Медіаграмотність» включає опрацювання теоретичних основ лекційного матеріалу; виконання домашніх завдань; аналіз конкретної виробничої ситуації; пошук джерел для підготовки презентацій та творчих завдань за поданими темами.

Підсумковий контроль знань та компетентностей студентів з навчальної дисципліни «Медіаграмотність» здійснюється на підставі проведення семестрового екзамену, завданням якого є перевірка розуміння студентом програмного матеріалу в цілому, логіки та взаємозв'язків між окремими розділами, здатності творчого використання накопичених знань, вміння формулювати своє ставлення до певної проблеми навчальної дисципліни тощо.

Результат семестрового екзамену оцінюється в балах (максимальна кількість – 40 балів, мінімальна кількість, що зараховується, – 25 балів) і проставляється у відповідній графі екзаменаційної «Відомості обліку успішності». Екзаменаційний білет включає 20 тестів і два завдання, кожне з яких потребують знання теоретичного матеріалу, а також творчого (практичного) підходу до їх розв’язання. 

Максимальна кількість балів, яку необхідно набрати студенту під час відповіді на тести, складає 10 балів. Максимальна кількість балів, яку необхідно набрати студенту під час відповіді, складає по 15 балів за кожне завдання.

Студента слід вважати атестованим, якщо сума балів, одержаних за результатами підсумкової/семестрової перевірки успішності, дорівнює або перевищує 60. 

Підсумкова оцінка з навчальної дисципліни розраховується з урахуванням балів, отриманих під час поточного контролю за накопичувальною системою. Якщо сумарний результат у балах за семестр складає: «60 і більше балів – зараховано», «59 і менше балів – не зараховано» та заноситься у залікову «Відомість обліку успішності» навчальної дисципліни. 

Більш детальну інформацію щодо системи оцінювання наведено в робочому плані (технологічній карті) з навчальної дисципліни.

Приклад екзаменаційного білета та критерії оцінювання для навчальної дисципліни з формою семестрового контролю екзамен (іспит)).

Приклад екзаменаційного білета
Питання 1. Обґрунтувати застосування пропаганди, яка за напрямком психологічного впливу, має характеристику пропаганди отримання знань (освіти). Навести приклади.  
Питання 2. Підготувати інформаційне повідомлення за принципом «переверненої піраміди» для ранкових новин.
Питання 3. Знайти в Інтернеті інформацію за посиланням https://tv.suspilne.media/news/109266 й обґрунтувати її відповідно до основних журналістських стандартів якості матеріалу.
Питання 4. Обґрунтуйте застосування таких медіапсихологічних ефектів, що використовуються у теленовинах, як ефект праймінгу. Навести приклади їх застосування.
Критерії оцінювання екзаменаційного білета
Екзаменаційний білет включає чотири завдання, кожне з яких потребують знання теоретичного матеріалу, а також творчого (практичного) підходу до його розв’язання.

Максимальна загальна кількість балів, що необхідно набрати студенту під час написання екзамену, складає 40 балів. Мінімальна оцінка – 25 балів.

Максимальна кількість балів, що необхідно набрати студенту під час відповіді на кожне завдання, складає по 10 балів і включає наступні критерії:

розкриття завдання – 2 балів;

аргументованість – 1 балів;

логічність – 1 бали;

креативність ідеї – 1 балів;

різноманітність запропонованих заходів – 1 бали;

знання та використання спеціальної термінології – 1 бали;

грамотність та стилістика мови – 1 бали;

наведення прикладів під час відповіді на завдання – 2 бали.

Загальна оцінка екзаменаційного білета складається з кількості балів отриманих студентом за виконання всіх завдань.
Якщо студент не зміг розв'язати хоча б одне завдання, не подав своїх коментарів та висновків до їх виконання, то йому буде необхідно складати іспит повторно.

При отриманні студентом оцінки менше ніж «двадцять п’ять» балів, він повинен пройти повторне вивчання даної дисципліни.

Підсумкова оцінка з дисципліни згідно з «Методикою переведення показників успішності знань студентів Університету в систему оцінювання за шкалою ECTS» конвертується в підсумкову оцінку за шкалою ECTS (табл. 1).

Таблиця 1

Переведення показників успішності знань студентів ХНЕУ

в систему оцінювання за шкалою ECTS

	Оцінка за шкалою ECTS
	Оцінка за бальною шкалою, що використовується в ХНЕУ ім. С. Кузнеця
	Оцінки за національною шкалою

	Відмінно – відмінне виконання
	(A)
	37 – 40
	відмінно

	Дуже добре – вище середнього рівня
	(B)
	34 – 36
	добре

	Добре – взагалі робота правильна, але з певною кількістю помилок
	(C)
	31 – 33
	добре

	Задовільно – непогано, але зі значною кількістю недоліків
	(D)
	28 – 30
	задовільно

	Достатньо – виконання задовольняє мінімальні критерії
	(E)
	25 – 27
	

	Незадовільно – потрібно попрацювати над тим, як отримати позитивну оцінку (можливість повторного складання)
	(FX)
	11 – 24
	незадовільно

	Незадовільно – необхідна серйозна подальша робота (повторне вивчення дисципліни)
	(F)
	1 – 10
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